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[bookmark: _Toc89169906][bookmark: _Toc357771620]Objet de la politique
Au sein du Centre Hospitalier Universitaire et Psychiatrique de Mons-Borinage (CHUPMB), un cadre éthique est d’application.
Ce cadre éthique vise à promouvoir les comportements et les pratiques éthiques dans l’ensemble de l’institution.
Il vise l’éthique:
•	Clinique ;
•	Organisationnelle et de gouvernance ;
•	De recherche.
Le patient étant au centre des préoccupations, nous visons l’excellence pour la qualité de ses soins et sa sécurité.
Le CHUPMB s’inscrit dans ce cadre éthique au travers de plusieurs axes décrits au point 3.
[bookmark: _Toc89169907]Domaine d’application
Le présent cadre cible tous les collaborateurs du CHUPMB.


[bookmark: _Toc89169908]Les axes du cadre éthique
[bookmark: _Toc89169909]Les valeurs du CHUPMB 
Nos valeurs (amélioration continue, bienveillance, citoyenneté, collaboration) se traduisent dans nos pratiques quotidiennes : entretiens de fonctionnement, de recrutement, relations entre collègues, relations avec les patients et familles.
La communication sur nos valeurs cible tant les collaborateurs que le public externe.
[bookmark: _Toc89169910]Les différentes chartes, les codes de bonne conduite de l’hôpital et les codes de déontologie propres à chaque professionnel en lien avec le cadre éthique
[bookmark: _Toc89169911]Autour de la gouvernance
· CHUPMB - Mission - Vision - Valeurs du CHUPMB - GED-POL-00022
· CHUPMB - Code wallon de la démocratie locale - GED-AN-00259
· CHUPMB - Rôles et responsabilités du conseil d’administration et des administrateurs - GED-POL-00024
· CHUPMB - Règlement ordre intérieur du conseil d'administration - GED-ROI-00006
[bookmark: _Toc89169912]Autour de nos collaborateurs
· CHUPMB – Règlement de Travail institutionnel - GED-POL-00027
· CHUPMB - Code de conduite envers les patients et les collègues - GED-POL-00018
· CHUPMB - Philosophie des soins infirmiers - GED-POL-00039
· CHUPMB -Décisions disciplinaires à l'encontre du personnel salarié - GED-PRO-00048
[bookmark: _Toc89169913]Autour de nos patients
· HAP - Charte des droits et devoirs des patients - GED-POL-00058
· CHP - Brochure d'accueil à destination des patients (DOC- 756) - GED-INFO-00038
· CHUPMB - Code de conduite envers les patients et les collègues - GED-POL-00018
· CHUPMB - Politique relative à la prévention de la violence en milieu de travail - GED-POL-00038
· 
· CHUPMB - Politique de confidentialité pour les patients - RGPD - GED-POL-00034
· CHUPMB - Brochure secret professionnel - GED-INFO-00092
· CHUPMB - Guide assistance morale et religieuse des patients – Cultes - GED-GUI-00032
[bookmark: _Toc89169914]Autour de notre code éthique et nos codes de déontologie
· HAP - Charte éthique du réseau hospitalier HELORA - GED-POL-00084
· CHUPMB - Code éthique - GED-POL-00025
· Code de déontologie médicale
· Code de déontologie des infirmier(e)s
· Code de déontologie des sages-femmes
[bookmark: _Toc89169915]La loi sur les droits du patient
Depuis le 22 août 2002 une loi précise de manière simple et claire les droits du patient. Quels sont ces droits ? 
· Bénéficier d’une prestation de soins de qualité; 
· Choisir librement le praticien professionnel; 
· Être informé sur son état de santé; 
· Consentir librement à la prestation de soins, avec information préalable, et être informé sur l’assurance du praticien et sur son autorisation à exercer sa profession; 
· Disposer d’un dossier tenu à jour, pouvoir le consulter et en obtenir copie; 
· Être assuré de la protection de sa vie privée; 
· Introduire une plainte auprès d’un service de médiation. 
[bookmark: _Toc89169916]La présence d’un comité d’éthique
Un Comité d’éthique est également actif sur chaque site hospitalier du CHUPMB. Nous trouvons ainsi :
· Le comité d’éthique du site Ambroise Paré (*) ;
· Et le comité d’éthique du site du Chêne aux Haies (*).
[bookmark: _Toc89169917]Le questionnement sur des principes éthiques
1/ L’Autonomie : chacun a le droit de prendre en charge sa propre personne (principe du consentement éclairé et droit à l’autodétermination).
2/ La Bienfaisance : l’intervention est supposée apporter un bien au patient.
3/ La Non malfaisance : l’intervention est supposée ne pas causer de tort au patient.
4/ La Justice distributive : les ressources disponibles doivent être distribuées de manière juste envers les patients.
5/ Le Principe de proportionnalité : met en balance les risques induits et les bénéfices escomptés, ceux-ci devant être supérieurs aux risques.

Ce cadre éthique a été co-construit avec plusieurs membres de notre personnel et plusieurs patients partenaires. Il a été approuvé par le conseil d’administration en date du 18 novembre 2021.
[bookmark: _Toc89169918]Validations – Approbations
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Le personnel médical, infirmier, soignant, de soutien, administratif et informatique (adapter en fonction du personnel ciblé) du PHU - CHU Ambroise Paré – CHP – CHUPMB (adapter en fonction du secteur ciblé) doit prendre connaissance de cette procédure et la respecter
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Attention ! Une abréviation ne peut être utilisée que quand elle a été définie lors de sa première utilisation. Par exemple : l’arrêté royal (AR), après avoir été énoncé, pourra par la suite dans le texte être mentionné directement sous la forme AR

Pour le matériel, préférez des dénominations génériques plutôt que commerciales. Par exemple, écrivez un insufflateur manuel plutôt qu’un Ambu ®,

Pour les médicaments, inscrivez les dénominations communes internationales (DCI) en lettres majuscules (par exemple : PARACETAMOL) et les spécialités en minuscules, suivies du sigle ® (par exemple : Lasix ®).
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Sans objet
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Le personnel médical, infirmier, soignant, de soutien, administratif et informatique (adapter en fonction du personnel ciblé) du PHU - CHU Ambroise Paré – CHP – CHUPMB (adapter en fonction du secteur ciblé) doit prendre connaissance de cette procédure et la respecter
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Attention ! Une abréviation ne peut être utilisée que quand elle a été définie lors de sa première utilisation. Par exemple : l’arrêté royal (AR), après avoir été énoncé, pourra par la suite dans le texte être mentionné directement sous la forme AR

Pour le matériel, préférez des dénominations génériques plutôt que commerciales. Par exemple, écrivez un insufflateur manuel plutôt qu’un Ambu ®,

Pour les médicaments, inscrivez les dénominations communes internationales (DCI) en lettres majuscules (par exemple : PARACETAMOL) et les spécialités en minuscules, suivies du sigle ® (par exemple : Lasix ®).
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Les phases et étapes doivent correspondre évidemment à celles décrites dans le logigramme. La présentation ci-dessous est indicative et devra être adaptée selon les besoins par le rédacteur.
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