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Présentation du service

1- Responsables

e Infirmier chef de service : Florence LEMAL
e Infirmiere chef : Lilla SETILA
¢ Infirmiere chef adjointe ; Aicha AMEGUINE

2- Nombre de lits
e 30 lits (pouvant aller jusqu’a une capacité de 34 lits).
e Chambre(s)allit: 12
e Chambre(s) a2 lits: 11

Mission et objectifs du service

La mission et les objectifs de notre unité sont revus minimum 1x/an.
Nous essayons d’évoluer et de travailler en équipe.

Cependant, les objectifs suivant restent valables en tout temps :

1) Contribuer a l'autonomie et a la santé globale de tout habitant de notre région qui, & un moment
de sa vie, a besoin de soins ou de services.

2) Fédérer des équipes compétentes et motivées pour offrir a chaque partenaire un service fiable,
efficient et apprécié.

3) Respecter les valeurs de notre institution :

v' Bienveillance
v' Collaboration
v" Amélioration continue
v Citoyenneté

Pathologies et examens

1- Gastro-entérologie
Principales pathologies traitées

» Lacirrhose
La pancréatite
La cholécystite, angiocholite, lithiases vésiculaires

>
>
» La diverticulite
» Les hémorragies digestives hautes ou basses
>

Sevrage éthylique
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» Maladie de crohn, rectocolite ulcéro-hémorragique (RCUH)
» La dénutrition
» Occlusion intestinale

Examens techniques principaux

» Endoscopie (gastroscopie, coloscopie)
CWR (cholangiographie)
BHTJ (biopsie hépatique transjugulaire)

Ponction d’ascite

YV V V V

Radiologie (échographie, scanner, ...)

2- Infectiologie
Principales pathologies traitées

» Infection urinaire, pyélonéphrite

» Maladies de la peau type : cellulite, érysipéle, plaies en tout genre
» Maladies respiratoires type : tuberculose, covid, ...

» HIV — syphilis

» Méningite

>

Bactériémies - sepsis

Examens techniques principaux

» Radiologie (échographie, scanner, ...)
» Ponction lombaire
» Petscan
> RMN

3- Néphrologie
Principales pathologies traitées

> Insuffisance rénale

» HTA chez le patient dialysé

Examens techniques principaux

» Radiologie (échographie, scanner, ...)

> Biopsie rénale
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Principales techniques de soins

» Prélévements sanguins et bactériologiques

Surveillance des paramétres vitaux

Réfection de pansement

Soins aux stomies (colostomie, bricker, ...)

Aide aux examens techniques comme la ponction d’ascite et la ponction lombaire
Gestion de I'oxygénothérapie

Aspiration gastrique et bronchique

Gestion, surveillance et mise en place d’une sonde naso-gastrique ou naso-jejunale
Gestion et surveillance d’'une GPE

Soins aux différentes voies d’acceés (périphérique, Piccline, voie centrale...)

V V V V V VYV V V V V

Lavement

Reéglement interne du service

» Le personnel soighant travaille par secteur, chaque patient a donc son infirmier
référent

» Les remises de service se font également par secteur. L'infirmier, 'aide-soignant et
I'étudiant écoutent la remise du secteur qui lui est attribué.

» Les remises de service sont effectuées par le personnel soignant étant au chevet du

patient.

A\

L’infirmier en salle posséde un téléphone ce qui lui permet d’étre joignable a tout
moment (idem pour I'aide-soignant)

L’esprit d’équipe est mis en valeur.

Tous les métiers sont primordiaux et indispensables.

Respect, politesse envers chacun (personnel, patient, famille, ...)

Respect du matériel

YV V. V V V

Respect des procédures

Les heures de visite :
» Chambres communes : 15h00 a 19h30
» Chambres particuliéres :10h00 a 20h00
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Planning d’une journée

& Matin : 07h00 - 15h06

07h00

L’équipe du matin consulte la farde « répartition des taches » afin de savoir quel
secteur lui est attribué
Remise de service par secteur

A partir de 07h30

10h30

12h00

12h15

13h30

14h00

Parametres + glycémies

Poids : le lundi chez tous les patients + le jeudi chez les patients gastro +patients
entrants le reste de la semaine

Distribution et administration des différents traitements

Préparation des patients pour les différents examens éventuels

Distribution des déjeuners en veillant aux patients « a jeun »

Soins d’hygiéne (toilettes, pansements, réfection de la literie)

Ordre des chambres

Validation des soins infirmiers au niveau du DPI (dossier patient informatisé)
Consultation des notes médicales

Glycémies + contrble des parameétres si nécessaires
Distribution et administration des différents traitements

Distribution des repas
Aide a I'alimentation si nécessaire

Pause

Remise de service par secteur entre I'équipe du matin et I'équipe d’aprés midi
Actualisation du B-lit tout au long de la journée

Rangement de la commande pharmacie

Changes des patients incontinents

Réfection des lits nettoyés

Ordre des différents locaux (vidoirs, salle de soins, ...)
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8 Aprés-midi : 13h54 - 21h30

14h00

14h30

15h30

17h00

17h15

18h00

19h00

20h30

21h00

g Nuit :

21h00

21h30

00h00

02h00

04h00

remise de service
prise des parametres
distribution et administration des différents traitements

réfection des lits des sortants

glycémies

distribution des repas
Aide a I'alimentation si nécessaire

Distribution et administration des différents traitements

changes des patients incontinents
vider chaises percées et urinaux

Validation des soins infirmiers dans le DPI (dossier patient informatisé)

remise en ordre des différents locaux (vidoirs, salle de soins, ...)
actualisation du B-lit

remise de service a l'infirmier(e) de nuit

21h30 - 07h30

Remise de service

Glycémies
Distribution et administration des différents traitements
Prévenir les patients des examens prévus le lendemain.

Préparation des médicaments pour la journée a suivre
Commande pharmacie (2x/semaine + entrants)
Validation des soins infirmiers dans le DPI (dossier patient informatisé)

contrble des glycémies si nécessaire
préparations des tubes a prélévements biologiques

prélévements sanguins

Distribution et administration des différents traitements

changes des patients incontinents (+ vider urinal, chaise perceée, ...)
cléture des différents bilans (diurése, bilan in/out, ...)

remise en ordre des différents locaux (vidoir, salle de soins, ...)
Validation des soins infirmiers dans le DPI (dossier patient informatisé)
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NB : Tout au long de la journée, l'infirmier(e) :

» Accompagne et va rechercher le patient ayant eu une anesthésie avec controle
des parametres au retour

» Accueil des patients entrants (programmées, urgences ou transfert)

Commande de service

Les commandes de matériels sont gérées via notre systéme KANBAN (hotre magasinier scanne les
articles manquants dans nos armoires et la livraison se fait dans la journée).

Les commandes pour les fournitures cuisine peuvent se faire dans l'unité grace a un programme
nommeé datawarehouse (bouteilles d’eau, gobelets, couverts a usage unique, ...)

Les commandes de bombonnes a oxygene, l'idéal est de prévenir notre aide logistique ou la
responsable qui via un programme informatique pour en demander des nouvelles.
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